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Im Auftrag von:

Bundesverband der Konzert- und Veranstaltungswirtschaft e.V. (BDKV)
Bundesverband Musikindustrie e. V. (BVMI)
Gesellschaft für musikalische Aufführungs- und mechanische Vervielfältigungsrechte (GEMA)
Gesellschaft zur Verwertung von Leistungsschutzrechten (GVL)
Live Musik Kommission - Verband der Musikspielstätten in Deutschland e.V. (LIVEKOMM)
SOMM - Society Of Music Merchants e. V. (SOMM)
Verband unabhängiger Musikunternehmer*innen e.V. (VUT )

mit der Unterstützung des Amtes Medien der Hamburger Behörde für Kultur und Medien und der 
Initiative Musik gGmbH
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Panelbefragung über einen Zeitraum von drei Jahren ermöglicht Analyse der Veränderung in 
der Musiknutzung

Methodik

Á Panelbefragung mit konstantem Fragenkatalog 
ermöglicht Analyse der Veränderung der 
Musiknutzung über die Zeit

Á Der Fragenkatalog umfasst Fragen zu Musik-
Streaming, Musikhörverhalten, Musiksuchverhalten, 
Zahlungsbereitschaften, Live Musik Events, 
Musikgeschmack und musikalischer Bildung

Á Auftraggeber sind die bedeutendsten 
musikwirtschaftlichen Verbände und Institutionen 
Deutschlands ςdie wissenschaftliche Leitung obliegt 
Prof. Dr. Michel Clement

Á Start im August 2018 mit 5.140 Teilnehmern ςZiel 
sind mindestens 500 Teilnehmer in der letzten Welle

Á Alle Teilnehmer aus Welle 1 werden in folgenden 
Wellen erneut eingeladen ςkeine Teilnahme in 
allen Wellen notwendig

Zeitplan

Durchführung 1. Welle und 
Präsentation der 

Ergebnisse im Rahmen des 
Reeperbahnfestivals

Durchführung 2. Welle

Durchführung 3. Welle und 
Präsentation der 

Ergebnisse im Rahmen des 
Reeperbahnfestivals

Durchführung 4. Welle

Durchführung 5. Welle und 
Präsentation der 

Ergebnisse im Rahmen des 
Reeperbahnfestivals

Durchführung 6. Welle

Aug/Sep 
2018

Jan/Feb
2019

Jul/Sep
2019

Jan/Feb
2020

Jun/Sep
2020

Jan/Feb
2021

N = 5.140

N = 3.365

N = 2.514

N = 1.576

N = 1.670

COVID-19 
Ausbruch



Entwicklung Teilnehmerzahl
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3.365

1.531

1.775

45

Aug 2018 Feb 2019

5.140

Erläuterung

ÁDie in Welle 2 ausgefallenen 
Teilnehmer unterscheiden sich 
signifikant von den noch aktiven 
Teilnehmern ςdeutliche 
Unterschiede zum Beispiel in 
Bezug auf Alter, Geschlecht und 
Streaming-Nutzung

ÁIn Welle 4 wurden 45 
Teilnehmer in der Altersklasse 
zwischen 16 und 19 
nacherhoben

ÁAlle Teilnehmer aus Welle 1 
werden in folgenden Wellen 
erneut eingeladen ςkeine 
Teilnahme in allen Wellen 
notwendig

ø-Alter: ~40,8 
Frauen: ~52,6%
Streamer: ~58,1%

ø-Alter: ~45,9 
Frauen: ~49,0%
Streamer: ~47,8%

2.514

Jul 2019 Jan 2020

1.576

In Welle 2 ausgeschieden (ggfs. erneute 
Teilnahme in späteren Wellen)

Neue Teilnehmer in Welle 4

3.365

1.670

Jun 2020

Ausgefallene Teilnehmer unterscheiden sich systematisch von noch aktiven Teilnehmern



Erläuterung Methodik zur Gewichtung

1. Berechnung eines Faktors zur Gewichtung der in Welle 5 noch aktiven Teilnehmer

Á Faktor wird spezifisch für jeden Teilnehmer berechnet

Á Faktor wird spezifisch für jede Variable berechnet (z.B. Alter, Anzahl Konzerte, Zahlungsbereitschaft)

Á Formel zur Berechnung des Faktors: 

- A = (Anzahl Teilnehmer mit gleichem Variablenwert in Welle 1 / Anzahl Teilnehmer in Welle 1)

- B = (Anzahl Teilnehmer mit gleichem Variablenwert in Welle 1 & noch aktiv / Anzahl Teilnehmer in Welle 1 & noch aktiv)

- Faktor = A/B

2. Teilnehmerspezifische und variablenspezifische Gewichtung der Werte aus Welle 5

Á Mittelwertbildung mit Gewichtung:  
ВȢ ᶻ

ВȢ

Á Die nacherhobenen Teilnehmer aus Welle 4 werden analog dazu gewichtet
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In Welle 5 unterrepräsentierte Teilnehmer werden für die folgenden Auswertungen deshalb 
stärker gewichtet



Ergebnisse

I. Soziodemografika

II. Technische Ausstattung & Streaming

III. Smart Speaker

IV. Musik machen

V. Musik Hörverhalten

VI. Musikgeschmack

VII. Musik entdecken

VIII.Charakteristika von Musik

IX. Wert von Musik

X. Live Events

XI. Kauf von Musik

XII. Privacy & Piracy
Studie zur Zukunft der Musiknutzung 2018-2020September 2020 7
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I. Soziodemografika

ÁGeschlecht, Alter, Familienstand und Kinder

ÁBildungsniveau, persönliches Nettoeinkommen und Berufsgruppe
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Altersgruppe
Bevölkerung 

(in Mio.)

16 ς19 3,25
(~6%)

20 ς29

30 ς39

40 ς49

50 ς59

60 ς69

70

9,80
(~17%)

10,65
(~18%)

10,43
(~18%)

13,47
(~23%)

10,30
(~18%)

0,83
(~1%)

Summe 58,73

Anteil 
Online-Nutzung

98%

99%

98%

97%

91%

79%

45%

90%

Online-Bevölkerung 
(in Mio.)

3,19
(~6%)

9,70
(~18%)

10,43
(~19%)

10,11
(~19%)

12,26
(~23%)

8,14
(~15%)

0,37
(~1%)

54,21

Quellen: Statistisches Bundesamt (Fortschreibung des Bevölkerungsstandes); D21-Digital-Index 2018/2019
Interpretationshilfe:

Eine Smart Speaker Nutzung von 10% in dem Datensatz 
entspricht ~5,42 Mio. Menschen in Deutschland

Teilnehmer Studie 
(5. Welle)

44
(~3%)

293
(~18%)

301
(~18%)

307
(~18%)

376
(~23%)

302
(~18%)

39
(~2%)

1.663

ONLINE-BEVÖLKERUNG AB 16 JAHREN
In der Altersgruppe zwischen 16 und 70 gibt es in Deutschland ~54 Mio. Online-Nutzer
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keine
50%
(-1)

Eins
20%
(+1)

Zwei
21%

Drei
7%

vier oder 
mehr
2%

ANZAHL KINDER

59%
(+1)

33%
(+1)

8%
(-2)

in einer festen
Partnerschaft

zusammenlebend

allein lebend allein lebend UND
in einer festen
Partnerschaft

A
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te
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n

FAMILIENSTAND

16

22

28

34

40

46

52

58

64

70

ALTER

männlich
(N = 883)

weiblich
(N = 787)

männlich
49%
(-1)

weiblich
51%
(+1)

GESCHLECHT
männlich

weiblich

(+/-) = Veränderungen im Vergleich zur Erhebung im August 2018

GESCHLECHT, ALTER, FAMILIENSTAND UND KINDER
Die Befragten der Studie repräsentieren nahezu Bevölkerung in Deutschland mit Internet 
Zugang
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BILDUNGSNIVEAU
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13%
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PERSÖNLICHES 
NETTOEINKOMMEN 

(+/-) = Veränderungen im Vergleich zur Erhebung im August 2018

BILDUNGSNIVEAU, PERSÖNLICHES NETTOEINKOMMENUND BERUFSGRUPPE
Die Befragten der Studie repräsentieren nahezu Bevölkerung in Deutschland mit Internet 
Zugang
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II. Technische Ausstattung & Streaming

ÁNutzung von Geräten

ÁMusiksammlung

ÁStreaming Nutzung



92% 91%

61%

48%
41%

19%
10%

93% 90%

59%
50%

46%

17% 13%

68%1

26%1

93% 91%

58%
49% 47%

16% 14%

68%

25%

94% 91%

57%
49% 51%

15% 18%

68%

25%

94% 91%

54%
49% 51%

14%
19%

65%

26%

0%

20%

40%
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80%

100%

Smartphone Laptop/PC Fernseher Tablet Smart TV mp3-Player Smart Speaker Radio Spielekonsole
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WELCHE TECHNISCHEN GERÄTE BENUTZEN SIE IM ALLGEMEINEN?

Welle 1 Welle 2 Welle 3 Welle 4 Welle 5
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61%
53%

25%
18% 18% 16%

8%

53%
44%

16% 14% 16% 14% 11%

62%1

3%1

51%

39%

14% 14% 16% 13% 12%

60%

2%

50%
40%

13% 13%
18%

12%
16%

59%

3%

52%

36%

11% 11% 16%
11%

15%

56%

2%
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WELCHE DER FOLGENDEN GERÄTE BENUTZEN SIE, UM MUSIK ZU HÖREN?

Welle 1 Welle 2 Welle 3 Welle 4 Welle 5

Mehrfachnennung möglich;

NUTZUNG VON GERÄTEN
Immer mehr Menschen besitzen Smart Speaker und nutzen diese, um Musik zu hören ς
Teilnehmer substituieren Fernseher durch Smart TVs

+96%

+83%
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23%
22%

18% 18%

15%

4%

32%

21%
19%

14%

11%

3%

32%

21%
19%

13%
11%

3%

31%

20%
19%

14%
13%

3%

32%

18%
20%

13% 13%

3%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

Lautsprecher direkt aus
technischem Gerät

Im Auto mit
herkömmlichen Autoradio

Kopfhörer am mobilen
Player

Stereoanlage/Hi-Fi Technisches Gerät an
Boxen oder Anlage

angeschlossen

Im Auto über Smartphone
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ÜBER WELCHES TECHNISCHE WIEDERGABE-SYSTEM 
HÖREN SIE MUSIK AM HÄUFIGSTEN?

Welle 1 Welle 2 Welle 3 Welle 4 Welle 5

NUTZUNG VON GERÄTEN ZUM MUSIKHÖREN
Musik wird überwiegend via Lautsprecher direkt aus technischen Geräten konsumiert



Studie zur Zukunft der Musiknutzung 2018-2020

18%
(+6%)

13%

11%
(-2)

18%
(-1)

12%
(-3)
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AnzahlphysischerTonträger

WIE VIELE MUSIK-CDS/VINYLS HABEN SIE CA. IN IHRER SAMMLUNG? 
(AUSSCHLIEßLICH ORIGINALE, KEINE KOPIEN)

15

31% haben höchstens 10 CDs

41% haben mehr als 50 CDs

(+/-) = Veränderungen im Vergleich zur Erhebung im August 2018

September 2020

MUSIKSAMMLUNG
Immer mehr Teilnehmer besitzen keinen physischen Tonträger mehr (+6 Prozentpunkte) ς41% 
besitzen mehr als 50 CDs/Vinyls
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26%
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Anzahldigitaler Tonträger

WIE VIELE DIGITALE MUSIKDATEIEN (LIEDER) 
HABEN SIE CA. IN IHRER SAMMLUNG?

49% haben weniger als 100 Lieder

31% haben mehr als 500 Lieder

(+/-) = Veränderungen im Vergleich zur Erhebung im August 2018

MUSIKSAMMLUNG
Auch der Besitz von digitalen Musikdateien ist stark rückläufig ς6% besitzen keine digitalen 
Musikdateien, während 31% mehr als 500 Lieder besitzen
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47%

12% 11% 16% 14%
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NUTZUNG KOSTENLOSE 
MUSIK-STREAMING-DIENSTE1

Welle 1
Welle 2
Welle 3
Welle 4
Welle 5
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29%
der Befragten nutzen einen kostenpflichtigen 

Musik-Streaming-Dienst

Mehrfachnennung möglich
51%

3%

46%

13% 11%
6% 3% 2% 0% 2%

57%

2%

38%

18%

9%
5% 2% 2% 0% 1%
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NUTZUNG KOSTENPFLICHTIGE 
MUSIK-STREAMING-DIENSTE

Welle 1

Welle 2

Welle 3

Welle 4

Welle 5

59%

20%
24%

59%

18%

27%

60%

17%

26%

57%

17%

29%

57%

17%

29%

Nein Ja,
die kostenlose

Version

Ja,
die Premium-

Version

NUTZEN SIE MUSIK-
STREAMING-DIENSTE?1

Welle 1

Welle 2

Welle 3

Welle 4

Welle 5

1) Definition Nutzer der kostenlosen Version: Nutzung in den letzten sieben Tagen > 0 Sekunden

STREAMINGNUTZUNG
Streaming Nutzung in Deutschlandauf konstant hohen Niveau ςbereits29% der Teilnehmer 
nutzen einen Premium Service


